Formulaire de commentaires sur le service a la clientéele

Nous vous remercions d'avoir visité Cl Financial. Nous apprécions tous nos clients et
nous recherchons a répondre a tous les besoins.

Veuillez indiquer la date et le lieu de votre visite :

Date : Lieu :

1. Etiez-vous satisfait du service a la clientéle que vous avez regu?

| Q oui | O Non | O Quelque peu

Remarques

2. Avez-vous recu le service ala clientéle d'une maniére accessible?

| Q oui | O Non | O Quelque peu

Remarques

3. Avez-vous rencontré eu des problemes a accéder nos biens et services?

| Q oui | O Non | O Quelque peu
Remarques

Coordonnées

Nom : Numeéro de téléphone :

Courriel :

Merci,

La direction




